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Voorwaarden flexibele opvang dagverblijf per 1 januari 2024

o Flexibele opvangdagen dienen vier weken voorafgaand aan de opvolgende
opvangmaand doorgegeven te worden via de ouderlogin.

e Annuleringen of wijzigingen moeten uiterlijk tien werkdagen voor de
desbetreffende opvang dag doorgegeven worden. Dit in verband met de
personeelsbezetting. Bij wijzigingen binnen deze tien werkdagen, worden
de opgegeven uren doorberekend. Dit geldt ook voor ziekte dagen.

e Opvangdagen worden berekend per dagdeel. Deze loopt van 7:00 uur tot
12:30 uur en/of van 12:30 uur tot 18:00 uur.

e Halen en brengen tussen de middag kan tussen 12:15 en 12:45 uur.

Voorbeeld: Uw kind staat op woensdag 18 januari 2024 in de planning, maar u wilt deze
dag toch annuleren. Dan kan dit kosteloos tot en met woensdag 4 januari 2024 om
18:00 uur. Wanneer u na deze dag de opvang wilt annuleren, dan mag dat, maar dan
worden de kosten van deze dag in rekening gebracht.

e Voor flexibele opvang geldt een minimale afname van 45,5 uur per maand.
Dit komt neer op 2 dagdelen in de week. Een maand start vanaf de 205t
van de maand tot de 20%* van de volgende maand.

e Wij houden zoveel mogelijk rekening met beschikbare flexibele
opvangplaatsen. Het kan echter sporadisch toch voorkomen dat veel
aanvragen tegelijk binnenkomen. We vragen dan om te schuiven of te
ruilen van opvang dag indien mogelijk en zullen dit tijdig aangeven.

Voorwaarden flexibele opvang Buitenschoolse opvang per 1 januari 2024

e VSO (voorschoolse opvang) wordt per blok afgenomen, ongeacht de
brengtijden van de verschillende scholen. Een VSO-blok loopt van 7:00 uur
tot 8:45 uur.

e Flexibele opvangdagen dienen vier weken voorafgaand aan de opvolgende
opvangmaand doorgegeven te worden via de ouderlogin.

e BSO wordt berekend per blok. Deze loopt op maandag t/m vrijdag van
14:00 uur tot 18:00 uur. Op woensdag is een vervroegd blok mogelijk van
12:30 uur tot 18:00 uur.

e Annuleringen of wijzigingen moeten uiterlijk tien werkdagen voor de
desbetreffende opvang dag doorgegeven worden. Dit in verband met de
personeelsbezetting. Bij wijzigingen binnen deze tien werkdagen, worden
opgegeven uren doorberekend. Dit geldt ook voor ziekte dagen.



Voorbeeld: Uw kind staat op woensdag 18 januari 2024 in de planning, maar u wilt
deze dag toch annuleren. Dit kan kosteloos tot en met woensdag 4 januari 2024 om
18:00 uur. Wanneer u na deze dag de opvang wilt annuleren, dan mag dat, maar dan
worden de kosten van deze dag in rekening gebracht.

e Voor flexibele opvang geldt een minimale afname van 14 uur per maand.
Dit komt neer op 1 dagdeel/ BSO-blok in de week. Een maand start op de
20 dag van de maand tot de 205 van de volgende maand.

¢ Wij houden zoveel mogelijk rekening met beschikbare flexibele
opvangplaatsen. Het kan echter sporadisch toch voorkomen dat veel
aanvragen tegelijk binnenkomen. We vragen dan om te schuiven of te
ruilen van opvang dag indien mogelijk en zullen dit tijdig aangeven.



